FARMATIC V.15

y su adaptacion al Sistema Espanol de Verificacion de Medicamentos

SEVeM

@e cocodin




Introduccion SEVeM en FARMATIC

« Farmatic incorpora los mecanismos necesarios para facilitar la implantacion
en la farmacia del Sistema Espanol de Verificacion de Medicamentos
(SEVeM) para la prevencion de la entrada en el mercado de medicamentos
falsificados.

» Todo producto sujeto a este control segun las normativas vigentes,
presentara un codigo Datamatrix que debera leerse en la farmacia y de
forma telematica, consultarse en el Repositorio Nacional de Verificacion
(NodoFarma Verificacion), si ese producto es apto o no para ser dispensado
(esta ‘activo’ o ‘inactivo’ respectivamente) y notificar a dicho repositorio el
resultado de la accion en la Oficina de Farmacia.




Recursos disponibles en Farmatic

e Lectura de codigos Datamatrix de articulos, con identificacion Unica de cada envase
(codigo de producto, numero de serie, lote, fecha de caducidad).

» Verificacion del estado en NodoFarma de cada envase dispensado o devuelto (‘activo’
o ‘inactivo’).

» Notificacion a NodoFarma de dispensaciones y devoluciones.

 Gestion SEVeM desde Receta Electronica o desde Farmatic, segun se configure.

» Verificacion del estado en NodoFarma de cada envase en el momento de su recepcion.
« Notificacion a NodoFarma de envases destruidos o considerados muestras.

» Visualizacion mediante iconos del estado de los envases implicados en cada
dispensacion o recepcion.

« Total integracion con robots dispensadores con lectura Datamatrix en la carga.




CONFIGURACION

SEVeM en Farmatic




Parametros

o Pardmetros de Aplicacion

Marketing
Mensajeria Externa
+-Mensajeria Interna

Multidlmacen
Opciones Avanzadas
Fecepcion
Receta E.Privada
Receta Electronica
Recetas

= SEVeM
Tarjeta Sanitaria
Tickets
Tickets (2% Mif)
Tickets (3% Nif)
Tickets (4% Mif)
Tickets (5% Mif)
Vencimientos

Ventas

+-Hosts

Perfiles de Apariencia
+- Impresoras Tickets

= Displays,/Visores

Descripcion o/ Valor

1 SEVeM Activado Mo
.1 Mombre de Usuario en ModoFarma pronodfar
.2 Contrasefia de usuario en NodoFarma R

3 Ambito del token en ModoFarma ModoFarmaWerificacionScope

3.1 Verificar los envases en Ventas Mostradaor Si

3.2Verificar los envases en recepcidn Si

3.3 Verificar los envases en Receta Electrénica Si

34 Dispensar los envases en Receta Electrdnica

3.5Vendedor por omisidn para los procesos relacionados con SEVeM

36 Aviso de envases no informados en Ventas Si

3.7 Aviso de envases no verificados en Ventas Mo

3.8 Tratamiento de los envases inactivos al dispensar FPermitir la dispensacion siempre
3.9 Modo de desactivacion de envases al cerrar la venta
41 Robot Verificar en su entrada Mo
42 Robot Tiempo de espera maximo para verificaciones de entrada en Robot 1200
4.3 Robot Recuperar automaticamente la informacidn Datamatrix en la venta Si
4.4 Robot Recuperar automaticamente la informacidn Datamatrix en la recepcidn | Si
5.1 Usuario por omision RE de servicios - Identificacidn

5.2 Usuario por omision RE de servicios - Contrasefia

6.1 Requerirtodos los campos en lecturas Datamatrix Si

Esperar resultado de las notificaciones al cerrar la venta

Activa o desactiva el soporte para los procesos de verificacion de medicamentos SEvVeM

Replicar Configuracion

Aceptar

Cancelar




Configuracion inicial con acceso mediante

Refresh Token

Para definir en las Islas
Baleares:

Se debe copiar el Token
obtenido de la web del COFIB
(HTTPS://WWW.COFIB.ES/ES/ACCES.
ASPX).

Podra encontrar este dato
accediendo a la zona privada de
dicha web indicando su usuario
y password, accediendo al
apartado “Farmaciay Servicios'’
y copiando el ‘RefreshToken’
asignado a la farmacia.

(4

# Configuracién SEVeM Verificacian (5evermn v2,00.26)

Receta Electronica: Baleares

Cddigo de farmacia: 0123 Nombre Farmacia: Farmacia SEVeM

Modo OffLine O

‘COI:IG.IHAE[ﬁlBAI_EARE |

Refresh Token de la Web del COFIB:

copiar el Token obtenido de la web del COFIB|

Vendedor para acceso por lotes SEVeM:| Titular

Activar SEVeM Verificacion &

Config. Avanzada



https://www.cofib.es/es/acces.aspx

SEVeM en
DISPENSACION




SEVeM en dispensacion

« Solamente se realizara gestion SEVeM en aquellos articulos que tengan activado
en su ficha el check 'SEVeM Serializable'.

e 2 O v XM

Coaodigo Descripcion
6541777 | &, |[SINTROM 1 MG 60 COMPRIMIDOS

‘ GENERAL | AUXILIAR | ESTADISTICAS \ HISTORICO | SINONIMOS | BONIFICACIONES | PRECIOS BONIFICADOS \ RASTRO | OBSERVACIONES | RE « | »

Datos Generales
Familia Laboratorio Tipo Impositivo

|Especialidades ~|9, & [NOVARTIS FARMACEUTIC)v |9, |SuperReducido Fecha © Hora Accién o/ Variacion |~

Presentacion Situacion Caducidad Marca Aport. Opciones de Actualizacion 20119 1357 |ActCartera Ventas

COM Eq | |q E MPuvp Venta [ Stocks 2701719 1357 Venta

M Pv.p. Recep. 270119 1338 ActCareraVentas

Brecios Stocks Informacion del Medicamento 27/01/13 1338 Venta

— 270119 1335 ActCartera Ventas
P_‘u'_P [JEF.P. ~]SEVeM Serializable |
S.Actual 3| —)| | 27101719 1335

. [F1ConReceta  []Excluido en S S. Venta ,
PV P. Auxiliar 1,89 €| stock Minimo [] Psicétropo [ Caducidad 10/01/19 13.36 Recepcion

PUC 136¢ [] Estupefaciente []Visado Inspeccién ~10/01/13 11:47 Borrado Cartera Vent..
Bt : Stock Maximo [ Cicero [TECM. 10/01719 11:47 APedido

mhe 1,36€ - i ] 10/01/19 1142 Blogque Receta Autom..
: Lote Optimo [ Frigorifico [ Baja Vademecum

(] ExExcepcion [ TLD. 10/01/19 Act Cartera Ventas




SEVeM en dispensacion

e La gestion SEVeM en la dispensacion consistira en:

» 1.- Verificar el estado de los envases en el repositorio de NodoFarma,
para ver si son dispensables o no (estan activos o inactivos
respectivamente).

« 2.- Notificar en el sistema SEVeM las dispensaciones y devoluciones
que se realicen para que se actualice en dicho sistema el nuevo estado
de los envases afectados (los dispensados quedaran inactivos y los
devueltos se reintroduciran en el sistema SEVeM quedando de nuevo
activos).




SEVeM en dispensacion

 Segun se haya parametrizado atendiendo a los requisitos de la Comunidad
Autonoma de ubicacion de la farmacia:

o - La verificacion se realizara en el modulo de Receta Electronica o en VENTAS
MOSTRADOR en Farmatic (segun se parametrice). Si se verifica desde Receta
Electronica, ya no se verificara en Farmatic. No obstante, se contempla también
la posibilidad de no efectuar verificacion en ninguno de los dos puntos.

» - La notificacion de la dispensacion (o devolucion) se realizara en el modulo de
Receta Electronica o en VENTAS MOSTRADOR en Farmatic segun lo
parametrizado. Si se notifica la dispensacion desde Receta Electronica, en

VENTAS MOSTRADOR ya no se realizara ninguna accion SEVeM (ni verificacion ni
notificacion).

« Lo usual sera que la gestion SEVeM se complete (verificacion y notificacion ) en un
entorno o en el otro.




SEVeM en Ventas Mostrador (no RE)

» Aplicacion del sistema SEVeM, cuando dicha gestion se realiza
integramente en el proceso VENTAS MOSTRADOR de Farmatic.

» Parametro - Verificar los envases en Receta Electronica: NO
« Parametro - Dispensar los envases en Receta Electronica: NO

« FASES
e verificacion del estado del producto a dispensar

e notificacion a dicho sistema de la accion realizada en la farmacia
(dispensacion, devolucion...).




SEVeM en Ventas Mostrador (Verificacion)

« Una vez realizada la verificacion de los codigos Datamatrix leidos, en el campo ‘Codigo’
de lalinea de venta se mostrara un icono indicativo del resultado obtenido

:E: Farmatic v.14 - [Marc- Ventas Mostrader - CLIENTE: 0001- = Cliente M® 0001]

= Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Operacion Linea Compras Informes Contabilidad Utiidades Ventana 2

Ol B|laded e ew| il @owE|{|x”

o 4+ £ W v X & B EERL ] Bh 87 i = Documeni.o@‘NoDncumento |Z”
Cliente ( Por Cédigo[])

Cliente N2 0001 O 5 M sast[ 4] Stuscion[CAIONT | UdsCatera| |

Vendedor SMin[__ 1]Fecha UM.[1401/19 | UdsPedidas[ 2|

|Marr:: E" 1 S.I'U'Iéx. Caducidad IUds Encargo l:l

Venta Libre | | 5 Unidades. 3 Lineas. Total a PVP- 12.88 €
Cadigo Descripcion del arficulo O‘T.A. Impc:-rle‘Tip-::- e
880146 & (@ |OMEPRAZOL ALTER EFG 20 MG 28 CAPS._. @ 726¢€ (&

Gb4698 7 IBUPROFEND (ARGININA) CINFA EFG 400, @ 250€ (&

868133 4 @ JAMOXICILINA RATIOPHARM 750 MG 24 C.. O 312¢€ 5




SEVeM en Ventas Mostrador (Verificacion)

 En el caso de tener que dispensar mas de una unidad del mismo producto en la misma
linea de venta, introducir la primera unidad e indicar el numero de unidades a dispensar.
Veremos que al hacer clic en el campo ‘Cant.” se habilitara el icono Il

 Haciendo clic sobre él (o pulsando dos veces <F2> en el campo ‘Cant.’) se abrira una
ventana donde podremos efectuar la lectura del codigo Datamatrix de cada uno de los
envases (en la columna '‘Codigo Producto’):

OVer

todos los envases leidos

KEPPRA 1000 MG 30 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS

#E...

Cadigo Producto

=]

N Serie

Lote

F.Caducidad

=]

1

41766627360661

PK003816C34BEE3312A

TESTEJATAGD197

08/03/23

2

41766627360661

PKO0OZ81BC34BEE33T2A

TESTETATABD197

08/03/23

Envase a

ctivo

En cada lectura podremos ver el codigo identificativo del producto, numero de serie, lote, fecha de caducidad y
un icono indicativo del estado de ese envase en el sistema SEVeM (activo para la dispensacion, inactivo...).
En caso de no determinarse la fecha de caducidad, automaticamente se asignara el ultimo dia del mes en curso.




SEVeM en Ventas Mostrador (Verificacion

« El detalle de las lecturas realizadas en cada linea de venta también queda visible
en la zona inferior de la ventana, situandose sobre la linea correspondiente:

EE: Farmatic v.14 - [Marc- Ventas Mostrador]

& Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Operacién Linea Compras Informes Contabilidad Utlidades Ventana ?

Ol&aa|lg|légeml2ew Al@o =28 3|

kred 4 .ﬁ @ WX @ E@ @AQ‘DJE ﬂ gﬂ @ =5 Documento [#]| No Documento

Cliente ( Por Cadigo[])

Q\ B ||‘|£|3“ S.Act | 5‘ Sttuacion ‘CNON'l | Uds.Carteral

Vendedor 5Min 1]Fecha UM, [14/04/16 | Uds Pedidas |
1 S Max | 1] Caducidad [ | Uds Encargo [
|

Venta Libre

Cédigo o Descripcién del aficulo oT.A. Importe Tipo
OMEPRAZOL ALTER EFG 20 MG 28 CAPSU._ @ 726€ (&6

‘3' i 1 Linea. Total a PVP: 7.26 €

]

A02BC: INHIBIDORES DE LA BOMBA DE PROTONES
CJEFP.  HEFG ~ ENV A1 Codigo=41766628681331 Caduc.=02/25 Lote=TESTETATCED1EE N*Serie=PK013795AA5BAB50B46 [SEVEM: Activol

[ Recet Cci
DPsi&x':t::po D\ﬁls(:;: ENY.#2: Codigo=41766628681331 Caduc.=08/21 Lote=TESTETAICED1EE N Serie=PK013795AABBABO2B46 [SEVEM: Actival

[ Esupefac. [(ACaducdad £\ - 0o digo=41 766628681331 Caduc.=08/21 Lote=TESTETA1C5D155 NeSerie=PK013795AABBABO2BI9 [SEVEM: Activol 7 26 €

Total Venta |

CJEcm [ Excluido 5.5
LITLD.  [1Bsavameum. oo NTIENE ALMIDON DE MAIZ (SIN GLUTEN) COMO EXCIPIENTE
[JHuérfano [ Dietoterdpico

[Juni-Dosis [JDeducd® v CONTIENE SACAROSA COMO EXCIPIENTE hd

Farmatic Num  11/01/19 09:59




SEVeM en Ventas Mostrador (Verificacion)

Confirmacion

e Sise introduce un codigo Datamatrix
. - . Elproducto: OMEPRAZOL ALTER EFG 20 MG 28 CAPSULAS,
que ya ha sido utilizado en otra venta /1 EAN13:1766628681331, LOTE: TESTE7AIC5D155, SERIE:
de Farmatic (independientemente de PRTRARRARIERE
que hubiera o no gestion SEVeM) se
presenta el siguiente aviso

Fue dispensado el dia: 14/01/19 12:55:53

i, Desea dispensar este producto ?

Si No Es devolucion

Si se lee un codigo Datamatrix ya leido

El envase leido ya se encuentra incluido en la venta actual: en la misma operacion de venta, se
Envase 1enlalinea 1 emite un aviso indicando en qué lineay

Aceptar numero de envase se ha realizado esa
lectura previa




SEVeM en Ventas Mostrador (Verificacion)

» Si se introduce un envase y la verificacion indica que esta inactivo, ademas de
mostrarse el correspondiente icono, se mostrara una advertencia o no en funcion
de lo indicado en el parametro Aviso en ventas mostrador si el envase, una vez
verificado en SEVeM, esta inactivo. Este aviso no es mas que una advertencia para
que se corrija la situacion. Cuando se cierre la venta, si sigue habiendo envases

inactivos se procedera seqgun lo indicado en el parametro Tratamiento de los
envases inactivos al dispensar.

Atencion

La linea n® 1incluye el envase n® 1 que esta inactivo.
Codigo: 736066

M2 serie: PRKOD3816C34BEE3312A

Lote: TESTE7ATABD197

Motivo: El envase esta dispensado

Aceptar




SEVeM en Ventas Mostrador (Iconos)

EStOS SO N |OS pOS| b | ES 1 solo envase: verificado y activo.
|CO NOS q ue se 1 solo envase: verificado e inactivo.
p rese nta ra’ nene | Varios envases: todos verificados y activos.

Varios envases: todos verificados e inactivos.

campo de codigo de
articulo en funcion del |
estado de verificacion | Fatta verificar algn envase. Los verificados estan activos.
SEVeM en cada linea | Fata verificar algun envase. Los verificados estan inactivos.

Varios envases: todos verificados, algunos activos y otros inactivos.

Falta verificar todos los envases de |la linea.

d e d | S p e N S a C | é N Falta verificar algun envase. Entre los verificados hay activos e inactivos.

Dispensacion ya notificada al sistema SEVeM.

La gestion SEVeM esta deshabilitada.

Se ha realizado verificacion pero no se ha recibido el estado del envase.




SEVeM en Ventas Mostrador (Inactivos)

« ;Que hacer si un envase esta inactivo?

« Una vez efectuada la verificacion de los envases, si alguno de ellos esta inactivoy no lo
vamos a dispensar tenemos dos opciones:
Sustituirlo por un envase activo: Silalinea de venta solamente tiene una unidad,
simplemente introducimos de nuevo el articulo leyendo el Datamatrix del nuevo envase
sobre la misma linea. En el caso de que la linea de venta sea de varias unidades, hacer clic

sobre el icono q presente al hacer clic en el campo ‘Cant’ (o pulsar dos veces <F2>en el
campo ‘Cant.Wara acceder a la ventana de lecturas Datamatrix. Leer el nuevo envase
situandonos sobre la linea correspondiente al envase inactivo que no se puede dispensar
para sustituirla.

E: Identificacion de envases
KEPPRA 1000 MG 30 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS

[1Ver todos los envases leidos

#E...Codigo Producto o/ N? Serie Lote F.Caducidad
1 PKO03816C34BEE3312A TESTE7A1ABD197 08/03/23
2 41766627360661 PROOZET1ECI4BEESS12A TESTE7AIABD197 08/03/23

Envase inactivo: El envase esta dispensado

Cerrar




SEVeM en Ventas Mostrador (Inactivos)

« No dispensar: Si la linea de venta solamente tiene una unidad, simplemente la
eliminamos. En el caso de que la linea de venta sea de varias unidades, corregir la
cantidad a dispensar (campo ‘Cant’) con lo que se presentara una ventanaen la
que deberemos leer el codigo Datamatrix del envase o envases que no vamos a
diSpensar Eliminar envase asiciado

* Escanee el codigo Datamatrix del envase a eliminar:
Si queremos |

visualizar las 1 envase pendiente de leer
lecturas de todos Ulima lectura

los envases que
se han realizado
en esa linea,
bastara con hacer
clic en Ver Envases Cerrar




SEVeM en Ventas Mostrador (Robot)

« Si se trabaja con un robot dispensador

 En el caso de trabajar con un robot dispensador que lea el codigo Datamatrix de
los envases al introducirlos en él, es optativo el que al realizar la venta del
producto se recojan automaticamente los datos correspondientes (caducidad,

lote, nUmero de serie) del envase que sale del robot, sin que sea necesario volver a

leer su codigo Datamatrix en ese momento.

« Sise desea este comportamiento, se debe tener activo el parametro Robot: Recuperar
automaticamente la informacion Datamatrix en la venta.

« Sidicho parametro esta desactivado, aunque el robot tenga registrada la lectura
Datamatrix de un envase, Farmatic no hara uso de ella, debiéndose leer de nuevo en la
venta para su registro en Farmatic.




SEVeM en Ventas Mostrador (devoluciones)

» Las devoluciones de ventas tambiéen se deben notificar al sistema SEVeM para
que los envases devueltos vuelvan a marcarse en el como activos y puedan
dispensarse en el futuro.

« Cuando un cliente devuelva un producto, se debe proceder de la forma habitual
en Farmatic, introduciendo la linea de venta pero con la cantidad de envases en
negativo.

» Aligual que hemos visto en la dispensacion, procederemos en funcion de si se
trata de una sola unidad o de varias.

« Al contrario que en la dispensacion, no podran devolverse envases que en
NodoFarma figuren como activos (pues es indicativo de que no se han dispensado
y por tanto no ha lugar una devolucion).

« Ademas, no se admite efectuar devolucion de envases que no hayan sido
dispensados en la misma farmacia o si han trascurrido mas dias de los permitidos
desde su dispensacion segun normativa (actualmente, 10 dias).




SEVeM en Ventas Mostrador (Iconos dev.)

1 solo envase: verificado e inactivo.

Estos son los posibles
iconos que se presentaran
en el campo de codigo de

1 solo envase: verificado y activo.

Varios envases: todos verificados e inactivos.

Varios envases: todos verificados y todos activos.

articulo en funcion del
eStadO de VerlflcaCIOn - | Falta verificar todos los envases de la linea.
S Eve M en Cada ||nea de - | Falta verificar algun envase. Los verificados estan inactivos.

Varios envases: todos verificados, algunos activos y otros inactivos.

LI 4
d evo | ucion - | Falta verificar algun envase. Los verificados estan activos.

Falta verificar algun envase. Entre los verificados hay activos e inactivos.

Devolucion ya notificada al sistema SEVeM.

La gestion SEVeM esta deshabilitada.

Se ha realizado verificacion pero no se ha recibido el estado del envase.




SEVeM en Ventas Mostrador (notificaciones)

» La notificacion de la dispensacion o devolucion se realizara
automaticamente al cerrar la venta.

« Si en la venta se incluye algun envase que esta inactivo, se permitira la
venta, no se permitira o se preguntara al respecto en funcion de lo que se

haya especificado en el parametro Tratamiento de los envases inactivos al
dispensar.

e Peticidn de conformidad para kit

d ispensa run a rthU |O inactivo i‘: Algunos de los envases incluidos en la venta estan marcados
. . , / como inactivos en el repositorio de verificacion de
teniendo en dicho parametro

medicamentos.
que se pregunte al respecto:

i Desea continuar?

S




SEVeM en Ventas Mostrador (notificaciones)

» Aviso si hay algun envase inactivo « Sien laventa hay productos que
y en el parametro se ha requieren control SEVeM y no se ha

especificado que no se permita la efectuado la correspondiente lectura de
venta en dicho caso: su codigo Datamatrix, al cerrar la venta

se emitira un aviso si se tiene activo el

parametro Aviso envases no informados

/. Algunos de los envases incluidos en |a venta estan marcados en ventas
: . como inactivos en el repositorio de verificacion de .
medicamentos.

Por favor, sustituya estos envases antes de cerrar la venta. Verificacion SEVeM

Atencion

Aceptar | Mo se ha infroducido la informacion de todos los envases de
: . los medicamentos que requieren verificacion en el repositorio.

iDesea continuar?

Si




SEVeM en Ventas Mostrador (notificaciones)

« Por Ultimo, una vez notificada la operacion al servicio SEVeM, si se recibe algun tipo
de incidencia se mostrara, aunque la venta quedara registrada en Farmatic a todos los
efectos. Por ejemplo, si se ha optado por notificar la dispensacion de un envase

Inactivo

E: SEVeM - Error en la notificacidn de envases

La notificacion de envases al repositorio SEVeM devolvio los siguientes errores:

Mensaje de error

Ariculo o Descripeidn o Nf Serie Accién
880146 OMEPRAZOL ALTER E... PROT3795AALBABOZE4G Dispensar El pack va esta inactivo

L4




SEVeM en el modulo de Receta electronica

« Para que la verificacion y/o notificacion de la dispensacion al sistema SEVeM se realice
desde el modulo de Receta Electronica, se debe activar los parametros
correspondientes en Archivo/Config.Parametros/SEVeM
« Verificar los envases en Receta Electronica: S|

« Dispensar los envases en Receta Electronica: Sl

R > Valor Puesto que las opciones y
1.1 SEVeM Activado S funcionamiento del médulo

2.1 Nomnbre de Usuario en NodoFarma de Receta Electronica

2.2 ContraseRa de usuario en NodoFarma varian dependiendo de la
2.3 Ambito del tocken en NodoFarma NodoFarmaVverificacionPhan Comunidad Autbnoma de

I3.1 Werificar los envases en Ventas Mostrador Si ubicacion de la farmacia, en
'3.2 Verificar los envaseas en recepcion LSE este punto daremos una

3.3 Verificar los envases en Receta Electrénica S vision genera| del

3.4 Dispensar los envases en Receta Electrdnica Si . comportamiento comun a
IEI.E- “endedor por omision para los procesos relacionados con SEVeM 01 todas ellas.

3.6 Aviso de envases no informados en Ventas Si

= & 3= -




SEVeM en el modulo de Receta electronica

« Tanto las verificaciones como las notificaciones de dispensacion al sistema SEVeM
realizadas desde el modulo de Receta Electronica quedaran debidamente registradas

en el proceso HISTORICO PETICIONES SEVeM ubicado en UTILIDADES / SEVeM de
Farmatic.

« Cuando las dispensaciones pasen a VENTAS MOSTRADOR de Farmatic, se pasaran los
datos de los codigos Datamatrix leidos: codigo del producto, numero de serie, lote y
caducidad para su correcto registro en la base de datos de Farmatic.

« En Farmatic, ya no se realizara ningun tipo de verificacion SEVeM ni notificacion a
dicho sistema cuando se cierre la venta, haciendo especial hincapié en el hecho de
que, aunque no se haya hecho verificacidn en Receta Electronica, si se ha efectuado
notificacion de la dispensacion en Receta Electronica, en VENTAS MOSTRADOR no se
realizara tampoco la verificacion.

e Las lineas ya notificadas al sistema SEVeM presentaran el icono [N| cuando se
visualicen en VENTAS MOSTRADOR.




SEVeM en
RECEPCION




SEVeM en Recepcion de Mercancias

» Sise tiene activado el parametro Verificar los envases en recepcion del entorno SEVeM del
proceso CONFIGURACION / PARAMETROS, cuando en la recepcion de mercancias se
introduzca un articulo mediante lectura de su codigo Datamatrix se realizara automaticamente
la verificacion de su estado (activo, inactivo) en el repositorio de NodoFarma.

« Haciendo clic en el campo de unidades recibidas (‘Rec.’) se dispondra del icono [l] (equivalente
a pulsar dos veces <F2> en el campo ‘Rec.”) que permite el acceso a la ventana de lecturas
Datamatrix, para su consulta. En esta ventana también se podra realizar lecturas Datamatrix
cuando sea necesario, por ejemplo, para sustituir una lectura realizada por error.

E Identificacion de envases
KEPPRA 1000 MG 30 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS

[ Ver todos los envases leidos

#E... Cédigo Producto N? Serie Lote F.Caducidad
1 41766627360661 PKOO3ST16C34ABEESST 24 TESTE7ATABD197 0803/23
2 41766627360661 PKO03815C34BEE3312A TESTE7A1AGD197 08/03/23

Envase activo
Cerrar




E Farmatic v.14 - [Recepcion de Pedidos del Proveedor PROVEEDOR N° 0004]
% Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras Recepcion Informes Contabilidad Utilidades Ventana 2 AR

SEVeM en Recepcion de Mercancias

Olagd| Blédaed 2 ew|Al@o B {§|*=]
e+ 2@ vVX ZEMTPEERMT® EH&SOE Proveedor PROVEEDOR N 0004]
N Pedido: 100.086 % Desvio (+/-): 0 La celda seleccionada indica valor absoluto ( NO % )

IVA Incluido: No % Dto. Obtenido: 0,00 %Dto. NO en Cascada. NO Cascada desde Dto.1

BeRane ngz}? “DiloG. Dto.]1 Dto.2 Dio.3 Dto.4 Dto.5 “Total

[l Verficacion | 0.00][ 0.00[ 0.00] 0.00] 000 0.00[0.00 |

Cédigo ’ bescripcién oo Ped. Rec.© Pv.p.© P.Albaran © P.Coste © Importe *
658256 5 ® PARACETAMOL KERN PHARM... f (& 1 190€ 157¢€ 190€ 1906
868133 ¢ ® AMOXICILINA RATIOPHARM 750 .. O1. i 1 3126 179€ 216€ 216¢€
880146 ¢ ® [oMEPRAZOL ALTER EFG 20 . @ a6 1 1] 2.42€ 200€ 242¢€ 0.42¢€

Los pdsibles iconos que muestran los estados son los ya mencionados en
la verificacion desde VENTAS MOSTRADOR. | | |




SEVeM en Recepcion de Mercancias

e Sisobre unalinea de
rece pCiO’ n Se i n Cre m e nta []Ver todos los envases leidos
manualmente la cantidad #E... Cédigo Producto > NE Serie > Lote > F.Caducidad > SEVeM o

1 41766627360661 FKOO3816C34BEES312A TESTE7AIABD1E7 08i03/23 ®

recibida, se presentara la AR PROVGSSCSISEESSI2A  TESTETAIAGDIST  GB09123 ®
ventana de lecturas

Datamatrix para anadir los
nuevos envases anadidos.

KEPPRA 1000 MG 30 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS 3 envases

Atencion

Sien alguna linea de recepcion, tras verificarse su estado se
A e eoee Yo e ease it lqueesBinactvo. | detecta que esta inactivo, ademas de sefialarse con el icono
e o - =I12A correspondiente, se emitira un aviso al respecto para que se
Motivo: El envase esta dispensado Corrija |a SituaCiO,n.
La aparicion de este mensaje, asi como la contestacion por
defecto, pueden parametrizarse desde ARCHIVO /

UTILIDADES | MENSAJES PARAMETRIZADOS

i Desea sequir con la recepcidn ?

[ | Recordarla accidn y no volver a mostrar esta pregunta

Si No




SEVeM en Recepcion de Mercancias con Robot

En el caso de trabajar con un robot dispensador que lea el codigo Datamatrix de los
envases al introducirlos en él, es optativo el que al notificar la recepcion del
producto en Farmatic se recojan automaticamente los datos correspondientes
(caducidad, lote, numero de serie) del envase que ha entrado fisicamente en el
robot, sin que sea necesario volver a leer su codigo Datamatrix en ese momento.

Si se desea este comportamiento, se debe tener activo el parametro Robot:
Recuperar automaticamente la informacion Datamatrix en la recepcion.

Si dicho parametro esta desactivado, aunque el robot tenga registrada la lectura
Datamatrix de un envase, Farmatic no hara uso de ella, debiéndose leer de nuevo
en la recepcion para su registro en Farmatic.




Acciones manuales SEVeM

« En UTILIDADES / SEVeM se ubica el proceso ACCIONES MANUALES SEVeM, que
permite realizar notificaciones manuales al sistema SEVeM (por ejemplo, notificar
que un determinado envase ha sido destruido o bien que se considera como
muestra, etc.).

« Al entrar en este proceso se muestra una ventana en la que se debera seleccionar
el vendedor que realiza la accion.

« Asimismo, se debera seleccionar la Accion SEVeM que se desea realizar:
- Verificar - Marcar muestra - Verificar manual (sin lectura Datamatrix)
- Dispensar - Desmarcar muestra - Dispensar manual (sin lectura Datamatrix)

- Reintroducir - Marcar como destruido - Reintroducir manual (sin lectura Datamatrix




Acciones manuales SEVeM

 En el campo '‘Codigo’ se debera efectuar la lectura del codigo Datamatrix de los
envases de |os que se desea realizar esa accion.

o Al efectuar la lectura en el campo '‘Codigo’, se mostrara el codigo nacional del
producto y su descripcion, su codigo de producto, numero de serie, lote y fecha de
caducidad. En el caso de acciones ‘manuales’ no se realizara lectura Datamatrix, por
lo que se deshabilita el campo correspondiente a lote y caducidad, debiéndose
introducir el codigo nacional del articulo, su codigo de producto y el nUmero de serie
manualmente. -

2 envases

o U na VeZ i ntrOd UCidOS tOd OS |OS Vgndedol|Malc E“ Acci&nSEVeM‘Malcaldesnuido |2”
envase SI h acerc | | C @1  Ejecutar Accién Cédigo  © Descripcion © Cédigo Prod...N® Serie °Lote F.Caducidad ©*

PARACETAMOL KERN PHARMA E... 417666286813...PKO0SDB227F9.. TESTE7VA1C5D155 08/03/23

Se EJeCUta ra’ |a aCCIO’n en SEVeM 830146 OMEPRAZDL ALTER EFG 20 MG 2. 417666286813, PKO137954AARE. TESTETAICED1ED 01/02i28
donde se modificara el estado del
envase segun corresponda.




Acciones manuales SEVeM

« Quedara inactivo si se dispensa, se marca como muestra o como destruido.
« Quedara activo si se reintroduce o se desmarca como muestra.
e Se mostrara una ventana con el resultado de la accion.

« Sise trata de una verificacion, se mostrara tambien el estado del envase y su
correspondiente icono.

« Sialguna accion da error y no se ha podido realizar, ademas del correspondiente
mensaje aparecera resaltada en rojo.




Historico de peticiones SEVeM

« El proceso HISTORICO PETICIONES SEVeM, ubicado en UTILIDADES /
SEVeM, permite la consulta de todos los accesos a servicios SEVeM
realizados en la farmacia.

« Ejemplo de modo ‘Todas las peticiones

E: Farmatic v.14 - [Histérico Peticiones Sevemn]
= Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras Informes Contabilidad Utiidades Ventana 2 -8 x

Olas|@|&e &

| oo O @

2ew|A @O 2B

e |
A

1

CRITERIOS GENERALES | CARACTERISTICAS DE LAS LINEAS | SELECCION DE CLIENTES | SELECCION DE PROVEEDORES |

Modo Vista Fechas y Horas Opciones
(®) Todas las peticiones  Desde ﬁ Lote | | ProductCode | | Estado Peticidn |Todo E“ Estado Envase |Todo E“
O Por ventas Hasta ﬁ Nimero Serie | | F. Caducidad l:lﬁ Tipo Peticidn |Todo E“

() Por recepciones

Fecha © Hora 0H|C6digc:- |Descripci6n C>|Ng Documento/Product Co... |N. Serie O‘Lote °|F. ..lTipa Peticién 0|Estado Peticion °|M “

12:30 868133 4« AMOXICILINA RAT._|41766628681331 PKO0162F19D.. TESTEY... 08/ Verificar Finalizada v
16/0119 1230 880146 5 OMEPRAZOL ALT ... 417666286581331 FRO1379bAAR.  TESTETS. 14/ Werfficar Finalizada v
16/01189 1229 880146 s OMEPRAZOL ALT... | 41760628681331 FROT1379bAAL  TESTEY... |01/ Desmarcar mues. . Finalizada x Lz
16/01189 12:30 868133 . AMOXICILINA RAT. . |41766628681331 PRODZOFCDA.. TESTETY... |08/ “erificar Finalizada v
16/0119 1230 654698 7 IBUPROFENC [AR... 41 766628681331 FRO1379bAAR.  TESTEY.. 14/ “Werfficar Finalizada v
16/01189 12:31 Bb8256 s PARACETAMOL K. | 41766628681331 FRODQDBZZ7F. TESTEY... |08/ Verificar Finalizada v
16/01189 12:32 868133 . AMOXICILINA RAT. . |41766628681331 PRODZOFCDA.. TESTETY... |08/ “erificar Finalizada v

10 10 L e EtsTa’ SOm] A kA DD A Sl AT Al FoE OS] S0 Do S 0OE A AR TESTE? 1 A4 NS e e Cir—li=— A —

N



Lotes y Caducidades
CON DATAMATRIX




Lotes y Caducidades con Datamatrix

« Seincorpora gestion de lotes y fechas de caducidad de los articulos, obteniendose
dicha informacion de la lectura de sus codigos Datamatrix, o bien mediante
introduccion manual.

« En la venta se tendran en cuenta las fechas de caducidad de los lotes de articulo
que se tengan definidos, de forma que siempre se dispensen las unidades de
caducidad mas proxima. Tambien en la recepcion de mercancias se hara control
de fechas de caducidad. Si se trabaja con MultiAlmacén, tambiéen se realizara
control de lotes y caducidades al ejecutar traspasos entre almacenes

« Para que esta gestion se realice debe estar activo el parametro Activar gestion por
lotes y caducidades, en el entorno ARTICULQOS del proceso CONFIGURACION /
PARAMETROS

E-Farmatic | Descripcion
Andlisis ABCD - : :
Activar gestidn por lotes y caducidades
Atencidn Farma | Altas Automaticas en modo Ampliado




Lotes y Caducidades con Datamatrix

« Ademas, solo se llevara gestion de lotes en aquellos articulos que tengan activo el
check ‘Lote caducidad’ en su ficha (pestana "AUXILIAR")

20 O v XM®
Codigo Descrnipcion
1868133 4 | G, |AMOXICILINA RATIOPHARM 750 MG 24 COMPRIMIDOS |
| GEMNERAL | ALXILIAR | ESTADISTICAS | HISTORICD | SINOMIMOS | BOMIFICACIONES | PRECIOS BOMIFICADOS | BASTRO | OBSERVACIONES | RECETAL « | r

Infarmacian de Pedidos Varios

Proveedor Habitual [ PVP segun PUC Fecha de Alta: %.Dto Mégimo: [100.00 Campo 1

O | CJMargen Absoito

Cartera Hat_;i‘tua| r’i_DtoFijg | rgDesuig| |Itima Ertrada: m i-:-"nl:]'tﬂ!I:]!F.'-‘i'-E'E:tl:}I i:ampu P

0.00 0.00
- oue E" o - Ultima Salida: [16/01/19 | | Modo: | De Familia E“ Unidad Precio/Un.
argen a argen a El | pooe
30,68 4195 .. (933399 _
| | | o Eaml:.:m E""'?f" [ Excluir en Listas [] Preferido en blsquedas y susttuciones

] Excluir en Calculo de Reaprovisionamientos [ Incluide Gestién de Etiquetas

[ ] Excluir en Actualizacién de Bases Extemas [ L] Remarcar con Color I:I
m——) [ Lote caducidad

Detalle de Carteras Ultimos Pedidos

Fecha Hora Cartera * Fecha cHoraN.Pe...N.Li... Unid... PV... .P.U. Impore ...Impore ... Prove... ©
16/01/19  15:44 100086 0002 1312€ 216€ 3,12¢€ 2,16 € PROVE...
160109 125710005 A001 e Ee 10 E 02 £ =20 e PROMNE




Lotes y Caducidades con Datamatrix

 En la pestana "GENERAL" de la
ficha de articulo, junto al
campo ‘Caducidad’ se dispone OMEPRAZOL ALTER EFG 20 MG 28 CAPSULAS
del boton &, que permite el Lote olo F Caduc. o©*
acceso a laventana de lotes del | =S ERIReEs 14108121

articulo. TESTE799CED159 30j01)22

E: Lotes/Caducidades

En el campo ‘Caducidad’ LOCKINBKOSLIS 01/06119
aparecera el icono iy cuando el
articulo tenga asociados
diferentes lotes.

De cada lote se muestra su
identificador, nUmero de
unidades del articulo con ese
lote y fecha de caducidad del
mismo.

[[] Mostrar Lotes sin stock




Lotes y Caducidades en Ventas

« Cuando se dispensa mediante lectura Datamatrix, se detecta la fecha de
caducidad asociada al mismo.

« Se comprobara que el articulo no tiene definido ningun lote con fecha de

caducidad mas proxima. De ser asi, se avisara de ello y se pedira conformidad para
seguir o no con la dispensacion.

Atencion

Ellote (123} tiene fecha de caducidad (23/01/20) que es anterior
a la fecha del lote que esta dispensando (08/03/23).

i Desea seguircon la dispensacion ?

[ ] Recordar la accion y no volver a mostrar esta pregunta

Si MNo

« Sila dispensacion se realiza sin lectura Datamatrix (es decir, no se determina la
fecha de caducidad del envase que se esta dispensando), las unidades vendidas se
descontaran del lote que tenga una caducidad mas proxima.




Lotes y Caducidades en Recepcion de Mercancias

« En la ventana de recepcion de mercancias se dispone del campo ‘Lote’ junto al cual se
dispone del boton®,que permite el acceso a la ventana de lotes del articulo. En el
campo ‘Caducidad’ aparecera el icono ® cuando el articulo tenga asociados diferentes
| Ot e S . :E: Lotes caducidad por envase

PARACETAMOL KERN PHARMA EFG 1 G 20 COMPRIMIDOS 3 envases

e Los lotes se pueden introducir manualmente | [ “FCaducidad  °Cantidad -
en esta ventana, si bien se recogeran aieudul 20003719 !

automaticamente si se ha hecho lectura .
Datamatrix para introducir el articulo. pcsptar || Cancelr

« Si se recepciona un lote con fecha de caducidad mas proxima que la fecha de caducidad
que el articulo tiene en el campo ‘Caducidad’ de la pestana "GENERAL" de su ficha, esta
se actualizara.




Asuntos relacionados

o Actualizacion de marca “Serializable”
 Esta marca puede actualizarse de forma automatica desde la base de datos del C.G.C.O.F. si
asi se indica en el proceso ARCHIVO /UTILIDADES /UTILIDADES DE ARTICULO/
ACTUALIZACION DE ARTICULOS DESDE BD DEL C.G.C.O.F. si asi se desea, tanto en la
modalidad de actualizacion manual como actualizacion automatica.

« También se incluye la posibilidad de actualizar e st e |
la marca ‘SEVeM Serializable’ desde el proceso P Loy e |
ARCHIVO JUTILIDADES [ UTILIDADES DE ARTICULO | Ctss servtorfron
| ACTUALIZACION DE PVPs-SERIALIZABLES B e
DESDE LAWEB DEL C.G.C.O.F. De activarse esta Unaao Proy e

. . 7 7 . . el Contrasefia Proxy | Basic
actualizacion, se debera indicar la URL a utilizar
. ’ . . Precios a Actualizar Cédigo Desde  Codigo Hagta
para acceder a la lista de articulos serializables: PVPs del Amacény dela B del Conseo. | [600000 | 569999
http://descargas.portalfarma.com/serializacion.txt Ftomstazsin i s evice Zo s
Tipo: |Sin Automatizacién v| L3 preaaus il Mmec meksyan & IVA
[] Los pi Lyen el [V,
Periodicidad: [] Actualizar marca Serializable
Mo hay automatizacion. Bl proceso se lanzara
Hora: | 10:00 siempre manualmente.
Maguina: DOCLDI
Ver el Estado de la Automatizacion




Asuntos relacionados

« Se permite la modificacion masiva
en Modificacion de articulos mediante lista:

e marca '‘SEVeM Serializable’
e marca ‘Lote Caducidad’

« Generacion de listas, filtro por
« 'SEVeM Serializable’

o ‘Lote Caducidad’

Seleccion e Introduccion de nuevos valores

PRECIOS ¥ STOCKS

DATOS GENERALES

VARIOS | OBSEl 4|+

CIECM.

] Baja

[IT.LD.

[[] Libro Recetario
[lEFG.

[] Huérfana

[] & Deduccidn

[] Exc. Presc. P.Activo
[ Unidad de Medida
] Precio/Unidad de me
[ Excluir en Listas

[ Incluido Gestion Etiqu
[] Opc. Mostrar Observe

EFP.

Con Receta
Psicdtropo
Estupefaciente
Cicero
Huérfano

Varioz

Informacion del Medicamento

M. Deduccign 15%

EC.M.

Baja Vademecum

TLD.

Libro Recetario

EFG.

A . Deduccidn 7.5%
[] Serializable

Frigorifico
Ex.Excepcion
Excluidoen 5.5.
Caducidad

Visado Inspeccion
M. Deduccion 4%
Exc. Presc. P.Activo

[ Observaciones
[ Remarcar con Color

[] Categorias Explicitas
ﬁhﬂ&
[ Lote caducidad

[] Campo de Usuario 1

[ Campo de Usuario 2

o Edicion de Inventario
« Se permite la lectura del Datamatrix para el

registro de la fecha de caducidad contenida en

dicho codigo.

Seleccion e Introduccion de nuevos valores

| PRECIOS ¥ STOCKS | DATOS GEMERALES | VARIOS | 0Bs[«|*

[IECM.

[] Baja

[ITLD.

[] Libro Recetaria
[IEFG.

[] Huérfano

[] & Deduccidn

[] Exc. Presc. P Activo
[] Unidad de Medida
[_] Precio/Unidad de me
[ ] Excluir en Listas

[ Incluide Gestién Etiqu
[] Ope. Mostrar Observe
[] Observaciones

[] Remarcar con Calar
[ Categorias Explicitas
[ Serializable

%} Lote caducidad

[] Campo de Usuario 1
[[] Campo de Usuario 2,

Presertacion Situacion

CAJON1

Fecha Caducidad

[-]

Familia Marca de Aportacian

| -] | ]

Proveedar Habitual Labaratorio

-] | -]

Cartera Habitual Tipo Impositivo

| -] |

Excluir en Calculo de Reaprovisionamientos
Excluir en Actualizacian de Bases Extemas
Preferido en Busquedas y Sustituciones
Incluido Gestion Etiquetas

et oonalor ]

[] Lote caducidad

| Aceptar || Cancelar




FARMATIC V.15
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