OFRECEMOS LAS
MEJORES SOLUCIONES
DE CONSULTORIA,
ASESORAMIENTO Y
GESTION INTEGRAL

DE SOFTWARE Y
HARDWARE PARA
OFICINAS DE FARMACIA

CREEMOS EN LO QUE HACEMOS

NUESTRO VALOR ESTA EN NUESTRO EQUIPO
Y NUESTRO FOCO EN EL CLIENTE

MAS DE 90 FARMACIAS
EN BALEARES

YA CONFIAN EN
NOSOTROS

Servicios integrales para farmacias

Para mayor informacion sobre todos los servicios
que ofrecemos, puede contactarnos y un consultor
especializado en oficinas de farmacia respondera a
todas sus inquietudes.

]
bo ool | T-971100 365 @ cocodin

07009 Palma de Mallorca Mallorca | Menorca | Galicia



NUESTRA MISION ES
SATISFACER TODAS
LAS NECESIDADES DE
NUESTROS CLIENTES

@e cocodin

OUIENES SOMOS

El equipo humano de Cocodin esta compuesto
por dieciocho profesionales con formacion
especffica en cada uno de los productos y
senvicios que ofrecemos.

Somos un equipo joven altamente
cualificado, con una amplia experiencia en
software de gestion para oficinas de farmacia
y otros sectores como el retalil, la distribucion
y el sector industrial.

Nuestro principal esfuerzo radica en entender
perfectamente sus necesidades y ofrecerle
las herramientas de mayor productividad
para optimizar el proceso de negocio de su
farmacia de forma répida y precisa.

Nuestro servicio postventa es un claro
diferencial de compromiso, eficiencia y calidad,
siendo la clave en la relacion y fidelizacion de
nuestros clientes.

FARMATIC WINDOWS

Somos distribuidores autorizados de Farmatic
Windows en Mallorca y Menorca, contando
con un equipo de profesionales especializados
con mas de 15 aflos de experiencia para

dar respuesta a todas las necesidades
tecnologicas que hoy en dia requieren las
oficinas de farmacia.

DESARROLLO PROPIO
DE SOFTWARE

Somos fabricantes de software y especialis-
tas en aplicaciones de gestion y apps mdviles
utilizando nuestra propia tecnologia.

Nuestra metodologia de trabajo y gestion de
proyectos nos permite la puesta en marcha
de dichas aplicaciones con plazos de tiempo
gjustados a sus necesidades.

Algunas de estas aplicaciones son CocoCash
para el control de las ventas de cajas desde

el mévil o CocoCRM para la gestion de la
relacion con clientes, ambas disponibles en

el Play Store de Google para Android y en la
Apple Store para IOS.
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para la gestion tecnologica de las oficinas
de farmacia son:

Farmatic Windows: distribuimos el software de gestion lider en el
mercado espafiol con mas de 6.500 farmacias instaladas.

Centro de atencion a usuarios (CAU): a través de nuestro centro
de atencién a usuarios, nuestros experimentados consultores resolveran
sus incidencias telefonicamente o via online (soporte mediante el uso de
herramientas seguras de conexion remota).

Consultoria de gestion y econémico-financiera: gestion de
stocks, compras, costes, grupos de farmacias, gestion financiera y de
aquellas areas que mejoren la rentabilidad de su farmacia.

Trabajamos con los mejores fabricantes de hardware para ofrecerle
la mejor infraestructura informatica segun sus necesidades: servidores,
estaciones de trabajo, periféricos, soluciones de impresion, cajones de
gestion de efectivo, pantallas de publicidad corporativa, etc.

Contamos con servicio técnico de hardware especializado
en resolver los requerimientos tecnolégicos especificos del sector
farmacéutico.

Servicio de soporte técnico de emergencia con horario extendido
para adaptarnos a sus necesidades.

Organizamos cursos de formacion con expertos en la gestion de
la farmacia y también formacion personalizada impartida en su propia
farmacia.



